[image: hlavička]      s.r.o.

Formulář pro vrácení zboží bez udání důvodu ve 14-ti denní zákonné lhůtě

 Využívám svého práva dle občanského zákoníku č. 89/2012 Sb. A odstupuji tímto jednostranně od kupní smlouvy. 

Číslo objednávky …................................ Číslo faktury …...............................

Částku za plnění obsažená v této smlouvě požaduji vrátit formou bankovního převodu na účet číslo
…..........................................

Kontaktní údaje :
Jméno a příjmení : …............................................
Adresa : …...........................................................................................................
Telefon : …............................................
E-mail : …...........................................
Vrácené zboží :
počet : …............ obj.č. : …...............................název zboží:………………………….
počet : …............ obj.č.: …............................... název zboží:………………………….
počet : …............ obj.č. : …...............................název zboží:…………………………..

Jednoduchý popis problému proč zboží vracím (nepovinné) : …...................................................
…...................................................................................................................................................
…...................................................................................................................................................

Zboží zašlete na adresu naší společnosti uvedenou v obchodních podmínkách.


                                                                                   ……………………………….
                                                                                            podpis zákazníka
Dodatečné informace:                                                        
Peníze na Váš účet budou zaslány v horizontu 10 dnů, od odstoupení od smlouvy.
Ne však dříve než nám bude zboží kompletně vráceno.
Podmínky vrácení zboží :
Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů od převzetí zásilky bez udání důvodu.
 Pokud zboží nakupujete v rámci své obchodní nebo podnikatelské činnosti (na nákupním dokladuje uvedeno vaše IČ) , právo na odstoupení Vám nevzniká.
Zboží musí být vráceno kompletní v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání.
Se zbožím musí být zaslán vyplněný formulář pro vrácení zboží.
Zboží zaslané na dobírku nebude přijato.
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